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Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 
für Workshops, Seminare und Veranstaltungen 

(Stand 2026) 
 
 

 

§1 Geltungsbereich, Begriffsbestimmung 
 
Die nachfolgenden AGB gelten für die auf anettekollar.de oder iq-kompass.de angebotenen 
Workshops, Seminare und Veranstaltungen und regeln das Vertragsverhältnis zwischen dem 
Workshopteilnehmer und Dr. Anette Kollar. Abweichende Regelungen werden nur wirksam, wenn 
sie von Anette Kollar schriftlich bestätigt werden. 
 
Die AGB werden durch Anmeldung zu einem Workshop/Seminar/Veranstaltung über die Online-
Buchungsfunktion auf anettekollar.de oder iq-kompass.de akzeptiert. Mit dem vollständigen 
Durchlaufen der Kaufabwicklung geben Sie eine rechtsverbindliche Buchung ab. 
Vertragspartner ist Dr. Anette Kollar, Lietzenburger Str. 107, 10707 Berlin. 
„Teilnehmer“ im Sinne dieser Geschäftsbedingungen ist jede natürliche Person im Sinne des § 13 
BGB, die ein Rechtsgeschäft abschließt. 
Die Workshops/Seminare/Veranstaltungen werden in deutscher Sprache abgehalten. 
 

§2 Ankündigungen und Preise 
 
Alle auf anettekollar.de und iq-kompass.de veröffentlichten Ankündigungen und Angebote sind 
freibleibend. Die Workshopankündigungen enthalten eine Beschreibung der wesentlichen 
Workshopinhalte. Bei den tatsächlich durchgeführten Workshops wird, im Rahmen der 
Möglichkeiten, auf die individuellen Bedürfnisse der Teilnehmer eingegangen. Daher kann je nach 
Teilnehmerinteresse von den Inhalten abgewichen werden. Anreise, Übernachtung sowie Speisen 
und Getränke sind nicht im Preis enthalten. Es sei denn, es finden sich in der 
Workshopbeschreibung oder Anmeldebestätigung anderslautende Angaben. 
 

§3 Verbindliche Anmeldung und Bezahlung 
 
Die Teilnahme an einem Workshop oder Seminar ist nur bei Verfügbarkeit freier Workshopplätze 
möglich. Die Plätze werden nach der Reihenfolge des Eingangs der Anmeldungen vergeben, ein 
Anspruch auf einen Platz besteht nicht.  
Die Anmeldung zu einem Workshop erfolgt über das entsprechende Anmeldeformular auf 
anettekollar.de bzw. iq-kompass.de und ist verbindlich. Der Teilnehmer erklärt sich mit der 
elektronischen Übermittlung der Rechnung per Email einverstanden. Die Rechnung wird vier 
Wochen vor Veranstaltungsbeginn versendet. Der Rechnungsbetrag ist im Voraus zu zahlen. 
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§4 Stornierung 
 
Ein Rücktritt seitens des Teilnehmers ist bis 4 Wochen vor Veranstaltungsbeginn kostenfrei. 
Danach ist eine Stornierung nur dann kostenfrei möglich, falls wir es schaffen, den Platz 
anderweitig zu belegen. Sollte uns das nicht gelingen, ist die gesamte Teilnahmegebühr fällig. Dies 
gilt auch im Krankheitsfall oder anderen persönlichen Gründen. 
Bei unangemeldetem Nichterscheinen zum Workshoptermin erfolgt keine Rückerstattung oder 
Gutschrift von Beiträgen.  
Alle Stornierungen müssen schriftlich an mail@anettekollar.de erfolgen. Eine Stornierung gilt es 
erst nach schriftlicher Bestätigung durch Anette Kollar als bestätigt. 
 

§5 Rücktrittsrecht bei Ausfall eines Workshops 
 
Anette Kollar behält sich vor, den Workshop aus organisatorischen oder sonstigen wichtigen 
Gründen (z.B. bei geringer Teilnehmerzahl) bis zwei Wochen vor Veranstaltungsbeginn abzusagen. 
Desweiteren behält Anette Kollar sich vor, den Workshop kurzfristig abzusagen, sollte 
unvorhergesehen ein Ereignis auftreten (z.B. Krankheit, höhere Gewalt), das eine Durchführung des 
Workshops gar nicht ermöglicht.  
Die Teilnehmer werden hiervon per Email in Kenntnis gesetzt. In diesem Fall wird ein Ersatztermin 
angeboten oder bereits gezahlte Gebühren in vollem Umfang zurückerstattet. Weiterreichende 
Forderungen oder Schadensersatzansprüche aufgrund des Ausfalls eines Workshops seitens der 
Teilnehmer gegen Anette Kollar können ausdrücklich nicht geltend gemacht werden. Das gilt auch 
für eventuell schon gebuchte Anreisen und Übernachtungen. 
 

§6 Haftung 
 
Die Teilnahme an den Workshops, Seminaren und Veranstaltungen von Anette Kollar erfolgt auf 
eigene Gefahr und eigenes Risiko. Anette Kollar übernimmt keine Haftung für Vermögens-, Sach- 
oder Personenschäden. Teilnehmer haften für ihre eigenen Handlungen. Das Vorhandensein 
entsprechender Versicherungen wird vorausgesetzt.  
Für Verlust oder Beschädigung von durch Workshopteilnehmer eingebrachte Gegenstände 
übernimmt Anette Kollar keine Haftung. Mitgeführte Ausrüstungs- oder sonstige persönliche 
Gegenstände befinden sich auf Gefahr des Workshopteilnehmers an den jeweiligen 
Veranstaltungsorten. Bei Unfällen während der An- und Abreise und während der Veranstaltung 
haftet der Teilnehmer selbst.  
 

§7 Datenschutz  
 
Die Daten des Teilnehmers werden zur Vertragsabwicklung und solange Anette Kollar zur 
Aufbewahrung dieser Daten aufgrund gesetzlicher Vorschriften verpflichtet ist, erhoben, 
gespeichert und verarbeitet. Sie werden nicht an Dritte weitergegeben. 
 

§8 Schlussbestimmungen  
 
Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Mündliche Nebenabreden gelten nicht. 
Gerichtsstand ist Berlin. 
 
 

mailto:mail@anettekollar.de

	Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB)
	§1 Geltungsbereich, Begriffsbestimmung
	§2 Ankündigungen und Preise
	§3 Verbindliche Anmeldung und Bezahlung
	§4 Stornierung
	§5 Rücktrittsrecht bei Ausfall eines Workshops
	§6 Haftung
	§7 Datenschutz
	§8 Schlussbestimmungen


